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RETAIL TRADE IN HUNGARY,

SOURCE VIENNA: Former salesman in a State shop.
DATE OF OBSERVATION: Until end of August 1956,

ENGLISH SUMMARY: The report gives particulars of the
orEEEIzston of retail trade. After a general introduction

it discusses the "Divattextil" department store: one
department is a normal shop with 50 or 60 sales employees;
two others have each six employees, and serve only privileged
government officials. The large shop provides better quality
goods at high prices. Customers claim that it leaves much

to be desired, and express their dissatisfaction to the’
sales personnel, who are themselves annoyed about the norms.

Employees are not considered elite workers
by the Regime, since they dc not participate in productive
labor, and this shows in their wages. There are few Party
members in the State shops, and these do not benefit greatly
from their membership.

The two other shops are so-called diplomats’
shops, where only privileged persons with permits can shop.
They are gquite unknown to the public and display no signs;
employees are instructed not to talk about them. Source gives
addresses of the two shops. The finest goods from abroad
agg good quality mass-produced items are available at low
prices.

EVALUATION COMMENT: This report gives a good description
of the State-run trade system and especially of department
stores. Subsource-‘s statements are in full accord with
general information available here on the State-run trade
and on the retail system as it has been existing since the
full nationalization of the commerce,
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2 The aucratic sales system is correctly
., The newspapers frequently publish co-glni.nta
eh methods as described here, The red tape

: Mmi. simple purchase is so complicated thmt

ith
of time for all concerned.

 The second of the report describes the
g of special shops for diplomats and Party
_ of special interest at the present time,
ha;{:‘npru s conducting a ¢ &n in
' the abeolition of such special shops. -latest
4in this connection qlrmd in the October 17

3 . If juség *h:!portigg thefxélosinﬁown
' and demanding abolition of similar
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nce of such shops is a proof oI the

of the Regime, which on the one hand creates special

es for a ce fm of its own citizens, and

yther hand, claims to bring forth a classless society
ens of which ongoy e rights, This picture ;

. completed by the fact t such shops still exist at

' en the average citizen experiences the greatest

4ies in assuring his sustenance and the shortage of

goods is general all over the country.
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Az dllamositott mera belkereskedelem
irdnyité és ellendrz$ szerve a Belkereskedelmi
jum ald a belkereskedelmi feladatok megolddsdra

i ,g_.-_-lu-i kruhdzak, melyekrél aldbb még kiilén
kruhdzak, amelyek féleg a volt HAAS

- a Napsugdr
:ﬂ;-_ﬁﬁ:ﬂﬂouﬁon nyertek elhelyezést,
" a Szivérvény Lruhdzak sz egykori DBIKA tizele-

& Cip8bolt Nemzeti Véllalat, amelynek BUDAPEST-
110 fidkja van,

/more/




ITEM No, 10012/56

Az APISZ név alatt egy ké ald vett papir-
és ktnyvkereskedelmi vdllalatok, :

a nﬁltex‘nnvtt visel$ roviddruiizletek,
a Kozért nevet viseld élelmiszeriizletek,

a Vendégldtéipari Vdllalat név alatt egy kéz
ald vett vendéglék, koe és szdllodék, :

2 az Atex név alatt szerepld textilkiskereskedé-
sek, }

a Ruhdzati Bolt nevet visell konfekcid lizletek,

e Keravil nevet visel$, villamossdgi cikkeket
és kerékpdrokat drusité védllalat, :

az Ofofdrt, amely a fotomithelyeket és a foto-
cikkeket drusitd iizleteket egyesiti.

a Vasért nevet viseld és vasdruk forgalombahoza-
taldval foglalkozd véllalat,

az Illatszerbolt nevet visel$ vdllalat, amely
a drogéridk és parfiméridk feladatdt vette 4t,

a Héztartdsi Bolt nevet viseld védllalat hdztar-
tdsi cikkek forgalombahozatala céljéra, amelypek egyedill
BUDAPEST-en mintegy 500 fidkja van a volt IZ féle festék
izletek és egyéb maszek iizletek egykori tzlethelyiségeiben,

a BSrdiszmi! Kiskereskedelmi Vdllalat bérdiszmil-
druk forgalombahozatala céljdbél, :

a BSr Nemzeti Vdllalat az Usszes blér- és cipd-
ipari kellékes forgalomba hazatala céljdbdl,

a Gybégyszerértékesits Vdllalat, amely ald az
Bsszes gydgyszertarak tartoznak

B vdllalatok vidéki fidkjainak killtn kEzpontla
van, emelyek azonban szintén a BUDAPEST-i kbzpont és ezen
keresztill a Belkereskedelmi Minisztérium ald tartoznak.

az L1lami Aruhdzak Igazgatésdg ald nyclc kru-
héz tartozik:

a Divattextil Véllalat, amelyrdl aldbb még
bévebben lesz szd,

a DUDAPEST-i Magydruhdz / a volt Corvin Aruhdsz/,
/more/
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a Divatesarnok /a Rékéczy uton/,

Sy Lkruhdz /a Rékéozy uton az Urdnia
1 'm ahol egyédb druhdzak kisele jtezett druit
: tott dron; a legnagyobd forgalommal
druhdz BUDAPESTen, vevlkdre fileg vidékiekbsl adddik,

Szabadsdg Aruhdz /a Calvin téren a volt
Mindsig Akruhdz /a Rékéezy ut és a Kazinezy

az Uttoré Arunds /a Kossuth Lajos utcdban a
VICS Milenké {izlethelyiségeiben/,

-.l nntto:nl Véllalat ktzpontja msren
26, szém alatt, tizlethelyisége pedig
';‘t‘zll az egykor ﬁus 2-063 f&ml&t‘hn van,
uq?'?nm reprezentativ druhdz, ami azt
40""? a be ﬁsbna‘irﬂu‘re rendelkezés—
“"' 1 a legjobb mindsé /exportkiesések/
benne meglehetds magas ett. Az drucikkek
mm ipar termékei, import cm:exbal legfeljebd
demokratilus orszdgok rle 1b81 kaphatd egy-
-__.lllslttm 6 tekintettel a
a bb keresettel rendolkesﬁk krébsl
tvészek vezetd tisztvisellk bevdsdrldsi_helye,
“havi forgalma 1,200,000 forint kirtl van. ©sz—
3 Illatszer, férfi- és nbéi divat, cipd, méterdru
: lakberendezés és miszaki osztdly, amely utébbi
eikkek, rddiék, hanglemezek irusithit vég-

: Az ottak szdma a Vbrbsnarty téri izlet-
50-60 korill van ks egy boltvezetd és egy boltvezetl

6t csomagold revizor esomagold, egy adminisztrativ do
, kiszolgdlék és takaries személyzet, :

' A ktnyvelés, bérelszémolés, az drubeszerzés
pun‘lyuti iigyek és a raktérnyilvén'tnrtéa a Tandcs-kéru-
4 kdzpontban folyik. A bevételt a pénztdros a hﬁ.zidataktiv
egy comagolé utjén naponta a péstdn befizetteti,
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Az ellenfrzés olyaképen tiérténik, hogy az el-
adéknak szémozott blokkjuk van. amibe az eladott drut és
a vételdrat bevesetik, Az igy kitdlt6tt lap egyik példdnya
a megvett druval a csomagoléba kerill, amdsikkal pedig a
vevl a pénztédrnak fizet, ahol a fizetett Gsszeget a na-
tional kasszdval rédgépelik. A nyugtdzott blokkal a vevs
a csomagoléban dtveszi az drut, ahol a nyugtézott blokkot
dtveszik és az eladd rekeszébe elhelyezik. Elfzfleg a re-
vizos a nyugtézott blokkot és az drundl 1év8 blokkot
Usszehasonlitja. Az dru dtaddsakor a vevl az drundl volt
nyugtédzatlan blokkot kapja kézhez, amig az dltala dtadott

dzott blokk, a fentebb mondottak szerint, az eladé
rekeszébe kerill meglrzés céljdbél, Az eladd az dltala el-
adott drut egy killtn regiszterbe vezeti be és ezek Usszegét
zdrédskor Osszeadja és a rekeszekbe helyezett blokkoknak
az adminisztrativ tisztviseld dltal tsszeadott végiisszegével
tsszehasonlitja,

A kereskedelmi dolgozdék dltaldban és igy a szb-
ban forgd reprezentativ druhdz dolgozdi is nagyon elége-
detlenek a sorsukkal, mert a kereskedelmi dolgozdék, mint
akik termel$ rmunkdt nem végeznek. a reiain részérfl a leg-
kisebb méltdnyldsban sem rf:zesulngk. z a felfogds a fize-
tésilkben is megnyilvdnul. A kiszolgédlé személyzet dltaldban
havi 700.- forintot keres. Az oszt zetének 900 és 1000
forint ktzttt, az ilzletvezetlnek 1200 és 1400 forint ktzdtt
van a fizetése. A keresetekhez még prémium is jérulna, ha
a terv teljesithetd lenne. A terv azonban olyan magas, ho
az csak kivételesen, esetleg kardcsony hénap jdban, tlijongz;
heté., A terv negyedévekre és ezen belil hénapokra van fel-
osztva. A havi terv teljesitése nem elég a prémiumhoz, ehhez
egy teljes negyedévi terv teljesitése azﬂkag 8. Ilyen eset-
ben a kiszolgdld személyzet 200-300 forint prémiumban része-
sUl, A véllalatvezetdnek havi 1600.- forint a fixfizetése,
de § prémiumokkal havi két és félezer forintot is megkeres.

A széban forgé reprezentatiy druhdznak 1 vevd-
ktre érdekes volt, sok notabilitds megfordult az iizlétben.
75 szézalékuk azonban ahidnyos dru ellédtds miatt elégedet-
leniil tévozii; mert minden kurrensebb éruban komoly hidny
matatkozik, osztdlyok nem Jjutnak mﬁgieleld idéven asz
drukhoz. K{i1?51di eredetil dru egydltal
feljebb a népi demokratikus dllamokbdl.

A vevlk elégedetlenségilknek az eladbkkal szem-
ben adnak kifejezést, mibél kifolydan a kiszolgédld személy-
zet még ingerilltebdb lesz és ennek kivetkeztében a vevlki-
zbnség részérdl is elégedetlenség tapasztalhaté a kereske-
delmi dolgozdkkal szemben, A normarendszer ugyancsak azt
eredményezi, hogy az eladék nem elég urdvariasak a vevlk-
kel szemben. A norma a napi forgalom egy bizonyos Gsszegé-
ben van meghadtrozva. A kiszolgdld személyzet szdma megle-

/more/
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sziikre van szabva. Az eladdé az érdeklfddt, akibél

i$ ki, hogy védsdrolni fog, igyekszik roviden elintéz-
v idejét arra a vevlre forduthassa, aki tényleg

ni fog és igy normateljesitményét nbvelni fogla.

A VorSsmarty téri iizlet 50-60 fényi személy-

1 taldn csak St-hat személy a pdrttag. Az alkalma-

k nem tartjék érdemesnek, hogy a pdrtba belépjenek,
ennek révén sem tudjdk helyzettiket javitani,

A Tandcs-kSruton 1évé kiyzpontban a vdllalat- .
_ Kéro s helyettes VAMOS 16, aki egyut-
forgalmista is, A f8ktnyvelS BERZE Jézsef, a sze-

i osztdly vezetfje pedig VAJDAnx /fou/, A Vérss-
éri iizletben a boltvezets PALOTAS ILdszld, helyettese

ig vannak nyitva, Kivétel csak a Kozért tizletek
t, amelyek reggel hat 6rdtél este nyole-kilenc~
&llanak a kdztnség rendelkezésére,

S A SZPALLITA’ ALTAMOK DIPTOMATATNAK BE-

gges and for Satellife Diplomats

: A Divattextil Vdllalatnak van még két iizlete,
_ngxk&sﬁnu‘; részére nem dllanak ren é
ume 1y z6sérél a nagy kézdnségnek nincs is
diplomata Bolt néven szerepld két tizlet egyike a Vdci-
: wvan abban az épiiletben, amelyikben a Kedves ressd
Myﬁht udvardnak e ftldszinti helyiségfben.
 POTI DezsS. Bz a killftldi diplomatdk bevédsdrldsi
| mdsik Diplomata Bolt pedig a Tandcs-kSrut 26 szém
hédzban az elsé eten van és a belftldi diplomatdk-
rendelkezésére, 'ezetSje PREISZ Kérolyné. A killfol-
plomaték alatt jelen esetben a Kommunista 4llmok dip-.
;41 és egyéd morszéﬁon id628 kiildsttségeinek tag-
‘elsésorban a Szovjetunié funkciondriusai /a katonas
st81 felfelé/, a belftldi diplomatdk alatt pedig a
dsta pért féfunkciondriusai, a miniszterek és helyet-
s valamint csalddtagjaik értendbk. Mindkét boltban
8 kommunista pdrt kézpontja dltal léttamozott vdsér-
- igazolvédny birtokdban lehet védsdrolni,

Bz tizletekrdl csak az otthon dolgozék és a
14si igazolvénnyal rendelkezlk birnak tudomdssal,

iat, cégér, felirat az lizlet helyet nem Jelzi. Az ott-
p1ge pedig meg van hagyva, hogy e boltrél a

| I8knak ne beszéljienek,

Pl v
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Mindkét boltban egy-egy iizletvezet$ és Bt-Ut
kiszolgdlé dolgozik. Valamennyien tagok és a kiszol-
géléknak is osztdlyvezetéi rangje és fizetése van, Terv-
szdmuk laza, kdnnyen teljesithetd és igy valamennyien meg-
kaptédk a "kereskedelem sztahanovistadja cimet, ami bizo- -
nyos pénzgutalommal és egy kitintetés /csillag/ viselésé-
nek a jogéval Jér.

Bnnek a két boltnak az alkalmazottjai a Virds-
marty-téri lizlet alkalmazottjainak rovdsdra élvezik eld-
nyésebb helyzetiiket. Miként minden véllalat, ugy a Divat-
textil ie megkapjia ugyanis az évi tervet és ezt ugy bont jédk
fel, hogy a Vorosmarty-téri tizlet viseli a terhet a mdsik
két bolt alkalmazottjainak javéra,

Mindkét Diplomata Boltban az Usszes osztdlyon
felilli drucikkek kaphgték, Van néi és férfi mértékszabb-
séguk és cipészetik. Elelmiszerek és konfekeidé druk kivé-
telével minden személyi szilkségleti térgy védsdrolhaté
bennilk, /B két iizlet vevlkdrének élelmiszerszikségleteit
més lzletek biztositjék, amirél azonban forrdsnak nincsen-
nek érszletesebb adatai./ Az itt kaphaté szdvet és blrdruk
legnagyobb részt killftldi eredetilek. A legfinomabb ausz-
trial gyapjubbl késziilt szbvetek és kotdtt druk, ki1£sl1dai
nylon néi fehérnemilk, mérkds svédjeci érdk és kiulftldi zsi-
lett pengék kaphaték itt. A t56bbi ciﬁfek belfsldi eredetiiek.

Az érak e diplomata boltokban mérsékeltek. A
legfinomabdb kiilfldi druk érai sok esetben azonosak sft
alacsonyabbak, mint & nagyktzinség részére rendelkezésre
4116 iizletek sildnyabdb minfségl magyar gy az
érai, Az itt kaphaté Rotbart zsilett penge példdul ugyan-
ugy eégy forintba kerill, mint a t&bbi lszletekben drusitott
magyar gyértményu Vérds Csillag zsilettpenge. lfy par dup-
latalpas, borjubox, réménvarrott, mérték utédn készillt fér-
fi cipé &ra itt 490.- forint, mig ugyanez mésutt beszerez-
ve 550-600 forintba keriil Bgy mérték utdn elkészitett fér-
£i kardigan ausztrdl gyapjubél 490,- forint, mig méds {izle-
tekben ugyanez 600-700 forint. A ndi ruhdkat az dllamosi-
tott volt ROTSCHILD szalon késziti lényagaaen olecsébb éra-
kon, mint bdrmely mds mérték utdn dolgozl szalon,
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